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webQDA Meeting 2017

Andlise Qualitativa Suportada por Software

7 e 8 de agosto de 2017
Fortaleza - BRASIL

O webQDA Meeting 2017 tem por objetivo permitir o contacto entre investigadores ou
interessados em aceder a conhecimento sustentado sobre anadlise de dados na
investigacdo qualitativa. Este encontro permite olhar, por exemplo, uma determinada area
de estudo ou mercado, em fungdao do modo como interpreta e percebe os seus desafios,
guestionamentos e intera¢des. Todos os investigadores, que utilizam ou pretendem
utilizar ferramentas tecnoldgicas de analise qualitativa de dados, carecem de um espago
de interacdao e debate em torno de ferramentas existentes. Este espago deve também
proporcionar a reflexdo sobre modelos, metodologias, instrumentos e procedimentos
associados a analise qualitativa de dados. Assim, compreendemos que o webQDA Meeting
lhes trard uma oportunidade de refletir sobre a andlise dos dados, proporcionando desta
forma resultados fidedignos e rapidos, passiveis de partilha e discussdo (as)sincrona a
distancia. S3o estas e outras as finalidades do presente encontro.

Submissao de Artigo (opcional)

Os participantes poderdo submeter um artigo de 3 pdginas até ao dia 16 de julho de 2017. Este
artigo deve focar-se essencialmente na apresentacdo de proposta metodoldgica que
posteriormente possa ser discutida no decorrer dos dois dias do encontro e, especificamente,
nas mesas redondas. Apés o webQDA Meeting2017 o investigador devera submeter uma nova
versao (entre 4 e 6 paginas) até ao dia 10 de setembro. Todos os artigos serdo publicados nas
Atas do Evento (com ISBN). Os melhores artigos serdo publicados em revistas ou num Guia
Pratico (HandBook).

Nota: para participar no webQDA Meeting2017 n3o é necessdria a submissdo de artigo. Esta
primeira versdo nao serd avaliada para fins de participacdo. A proposta sera analisada para
melhor organizacdo do evento. Cada proposta submetida deverd ser apresentada na mesa
redonda designada para o participante e anunciada até 1 semana antes do evento.
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Programa

Horario
9h00
9h30

10h00

11h00
11h30
12h00
13h30
14h00
16h00
16h30
17h30

Horario
9h00

10h00
10h30
12h00
13h30
15h00
16h30

17h00

Programa — 12 dia (7 de agosto)

Recegdo dos Participantes

Langcamento de Funcionalidades webQDA (nova versao)

Revisdo Sistemdtica da Literatura facilitada pelas tecnologias
Dayse Neri de Souza

Demonstragoes (12 sessdo)
Demonstragoes (22 sessdo)
Pausa para Almogo
Demonstragoes (32 sessdo)
Cursos de formacgdo (12 parte)
Pausa para café

Cursos de formacgao (22 parte)

Fim de trabalhos

Programa — 22 dia (8 de agosto)

O Papel das Questdes de Investigacdo na Estruturagdo e Coeréncia de um
Trabalho Académico
Francislé Neri de Souza

Demonstragdes (42 sessao)
Cursos de formacdo (22 parte)
Pausa para Almogo

Cursos de formacao (32 parte)
Mesas redondas

Pausa para café

Construcgdo e Avaliagdo de Artigos de Investigacdo Qualitativa: Modelos e
Ferramentas
Antonio Pedro Costa
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Demonstragées (30 minutos/cada):

As “DemonstragGes” sdo apresentagdes praticas curtas (30 minutos) com o intuito de explorar
diferentes métodos e técnicas de andlise de dados. A inscrigdo para assistir as
“Demonstragdes” deve ser realizada aquando do levantamento da documentagdo. Cada
participante podera assistir a 4 sessdes, de entre as seguintes:

e Analise Textual Discursiva

e Transcrigao e Codificagdo de Video e de Imagem
e Entrevista Reflexiva

e Focus Groups

e Investigacdao Colaborativa e Gestdo de Projeto

Mesas Redondas

As Mesas Redondas serdo organizadas por tipos e desenhos de investiga¢cdo. As mesmas serao
compostas por participantes que tenham submetido artigos em areas equivalentes. O tempo
gue cada participante tera para apresentar o seu projeto sera definido consoante o nimero de
submissdes por area sendo que, no total das apresenta¢des, ndao devera ultrapassar os 45
minutos de forma a dar espago para o debate.

Cursos de Formacdo (6 horas):

e Andlise Qualitativa Suportada pelo software webQDA (geral)

e Andlise de Contelldo com e sem software webQDA*

e Optimizacdo do Estudo de Caso com o software webQDA*

e Principios Tedricos e Praticos da Teoria Fundamentada (Grounded Theory)*

* Para assistir a estes cursos com maximo aproveitamento recomendamos conhecimento
prévio (essencialmente técnico) do webQDA.

Consulte o conteudo e objetivos dos cursos nas paginas seguintes.
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Analise Qualitativa Suportada pelo software webQDA

RazOes para a utilizagdo de um software de analise qualitativa; expetativas para o uso do webQDA;
organizagdo e potencialidades do webQDA; introdugdo das a¢Ges e fungdes do webQDA; sistema de
documentos (Fontes); casos e atributos. Procedimentos de codificagdo; sistema de categorias
(Cddigos); como relacionar dados e Codigos para construir modelos. A importancia de questionar para
extrair do webQDA as informagdes de que se necessita (Questionamento). Qual é o significado das
analises efetuadas e dos resultados obtidos? Qual a consisténcia da codificagdo ao longo da analise dos
dados? Exploragdo de padrdoes em matrizes; elementos obtidos do webQDA que apoiam a escrita dos
resultados da analise; discussdo dos projetos individuais e/ou de grupo; atividades praticas.

Objetivos:

e Aprofundar conhecimentos no sentido de auxiliar os investigadores a lidar com dados nao
numéricos e ndo estruturados em analise qualitativa;

e  (Capacitar para a utilizagdao de software de analise qualitativa webQDA;

e Discutir como esta ferramenta pode ser usada em diversas metodologias de investigacao e
conjuntamente com outras ferramentas;

e Desenvolver um projeto que sirva de modelo e de base de aprendizagem das fungdes
disponiveis no webQDA.

Andlise de Contetiddo com e sem o software webQDA

O objetivo é oferecer e sistematizar um conjunto de orientagdes praticas sobre a técnica da Andlise de
Conteudo, elemento importante no conjunto das metodologias de investigagdo social. Tratando-se de
uma abordagem prévia a analise realizdvel com software, daremos conta, em primeiro lugar,
das diferentes fases da analise sistematica de um corpus documental; deter-nos-emos um pouco mais
nas questdes da categorizacdo e do tratamento estatistico; finalmente, chamaremos a ateng¢do para o
problema do equilibrio necessario entre a quantificacdo e a andlise qualitativa, na producdo de um
texto de apresentacdo dos dados, reforcando a ideia de que esta analise ndo seja escamoteada com
desrespeito pelos testemunhos vivos e vividos que foram confiados ao investigador.

Objetivos:
e Compreender as diferentes fases da Analise de Conteudo;
e Elaborar o mapa conceptual;
e Construir o sistema de categorias;
e Fazer matriz da analise;
e  Produzir texto e apresentar os dados.
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O Estudo de Caso com o apoio do software webQDA

O Estudo de Caso tem sido por muitos autores conceituado como sendo um método, uma estratégia,
uma ferramenta, uma abordagem. E alvo de interpretacSes equivocadas sobre a sua utilizagdo nas
investigagcdes nas areas das Ciéncias Humanas e Sociais. O Estudo de Caso tem como principal
abordagem compreender o fenédmeno, as experiéncias e vivéncias do contexto onde esta inserido o
caso. Para tanto, o pesquisador deve ser exaustivo na recolha de todos os dados. Neste ambito
guestiona-se como analisar todos os dados qualitativos e subjetivos de forma sistematica, organizada e
rigorosa. As tecnologias, nomeadamente os software de analise de dados, tém sido a resposta a tal
necessidade. Nesta formagdo, iremos apresentar como o software webQDA podera contribuir para
uma maior credibilidade e fiabilidade na analise dos casos. Tencionamos que os participantes, no final
da formagdo, conhegam as principais caracteristicas e a importancia do método de Estudo de Caso,
bem como as valéncias que o software oferece na andlise dos dados.

Objetivos:
e Destacar a importancia do método de Estudo de Caso na Investigacdo Qualitativa;
e Assinalar a versatilidade do software webQDA® na andlise dos dados qualitativos;
e Apresentar os passos basicos para a utilizagdo do webQDA nas investigagdes com o uso do
método de Estudo de Caso;
e |dentificar os meios para garantir a fiabilidade dos resultados qualitativos no webQDA.

Principios Tedricos e Praticos da Teoria Fundamentada (Grounded Theory)

Um dos marcos histéricos da investigagdo qualitativa é a teoria fundamentada (Grounded Theory). O
sucesso desta metodologia se deve principalmente a sua sistematizagdo na andlise de dados para a
construcdo de teorias. Indo em sentido oposto a tradigdo positivista que partia de uma teoria a ser
testada, a Grounded Theory (GT) parte de uma ideia, de uma questdo de investigacdo, ou apenas de um
conjunto de dados ndo-numéricos e nao-estruturados para desenvolver uma teoria fundamentada nestes
dados. Para além dos seus principios tedricos, iremos nesta formagdo abordar as dimensdes e a¢des
praticas desta metodologia, que é, em simultaneo, uma técnica de andlise. Outro ponto forte desta
formacao diz respeito a integracdo das tecnologias na concretizagcdo do processo de andlise. Espera-se
gue os participantes sejam capazes de aplicar as etapas da GT com apoio do software webQDA.

Objetivos:
e Descrever os fundamentos tedricos e peculiaridades da Grounded Theory (GT);
e Compreender as fases de analise com suporte a GT: i) Codificacdo aberta, ii) Codificacdo
Axial e iii) Codificagdo Seletiva;
e  Praticar as etapas de analise com suporte do webQDA;
e Discutir as limitagdes da GT com e sem o webQDA.
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