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Resumo A cada vez maior massificação das novas tecnologias de comunicação, alterou 
significativamente a nossa interação social. Estamos em plena era da informação, onde 
comunicação em rede faz parte do quotidiano da sociedade atual e na qual cada um de 
nós pode ter acesso rápido à produção de informação através da internet  (Castells, 
2007). Hoje, a internet disponibiliza formas de disseminação de conteúdos, cabendo aos 
investigadores pesquisar esses mesmos recursos (Neri de Sousa, 2016). Nesse âmbito, 
serão partilhados dois estudos com dados recolhidos na internet e posteriormente 
analisados com recurso ao webQDA. O primeiro estudo diz respeito à analise de 121 
posts de 12 blogues educacionais brasileiros, na qual se pretendia analisar a promoção 
da aprendizagem ativa. Já o segundo estudo aborda a tipologia de questões colocadas 
pelos utilizadores de software de análise qualitativa em fóruns de diversos pacotes de 
Qualitative Data Analysis Software (QDAS), tendo sido analisadas no total 114 
mensagens. 
Nesta apresentação teremos a oportunidade de conhecer quais as potencialidades do 
webQDA no processo de analise destes dados latentes na internet, através da 
demonstração dos vários passos que foram realizados, desde a importação dos dados 
da internet, até à criação de matrizes.  
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